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A internet permite acesso a uma infinidade de informacdes, sendo

ISSO algo valioso para todos, visto que é possivel encontrar conteudos
sobre 0os mais diversos assuntos.

Entretanto, apesar de ser algo positivo, a grande guantidade de
informacdes disponiveis, muitas vezes, torna dificil filtrar aquilo que
realmente vail te agregar algo e o que nao ¢ tao interessante para
VOC&é N0 momento, o gue pode gerar um grande problema: a perda de
tempo.

Sabemos bem gue ninguém tem tempo a perder e, portanto, e
importante encontrar conteudos que realmente valham a pena.

E € justamente isso que vocé tem em suas maos agora!

Vocé deve ler este e-book porgue ele foi projetado especificamente
para VOCcé, gque quer saber como funciona e como ter éxito com a
venda de servicos contabeis na internet.

De forma clara e objetiva, vamos apresentar os detalhes que vocé nao
pode deixar de conhecer para conquistar os resultados que almeja.

Sendo assim, desejamos uma excelente leitura! O
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INTRODUGAD




E inegdvel que o digital assumiu um protagonismo no mundo, abrangendo todos os aspectos
possivels.

Prova disso € a forrma como, atualmente, compramos, nos relacionamos, buscamos
informacoes, registramos momentos, vendemos, empreendemos e assim sucessivamente...

Nesse cenario, o digital abriu portas para uma série de possibilidades, gue podem ser
aproveitadas por vocé, contador(a).

Afinal, vamos refletir um pouco sobre o que as vendas na internet significam.
Com iss0, € possivel ser visto por um numero muito maior de pessoas, alcancar mais
clientes, se mostrar como autoridade, vencer a concorréncia e potencializar os resultados

obtidos, fazendo proveito dos detalhes que viabilizam gue tudo isso seja uma realidade.

Apesar de todos 0s beneficios que as vendas na internet proporcionam, ainda existe uma
resisténcia em relacao a apostar no digital.

Entretanto, se os detalhes que podem proporcionar o seu crescimento digital e o éxito em
vendas online nao forem aproveitados, eles podem se tornar a causa para acabar com as
suas chances de usufruir das oportunidades que o digital proporciona.

Portanto, ao longo do e-book, vamos falar mais detalhadamente sobre tudo isso, dando as
informacodes que vocé precisa ter para manter a sua contabilidade no caminho para o sucesso.
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ok CENARIODE
VENDAS ONLINE




Para comecar, € preciso compreender o cenario de vendas online e a trajetdria que trouxe até

ISSO...

Se pararmos para refletir, a internet ndo ¢ algo tao antigo, porém, desde sua criacao, obteve uma

= : : |
expansao em massa que revolucionou a forma como nossa sociedade funciona.

Nesse cenario, diversas mudancas nitidas podem ser observadas, dentre elas:

e

As formas de comunicacao;

A velocidade de circulacao de informacoes;

A conectividade entre pessoas que
estao fisicamente distantes;

A relacao de compra e venda por
meio da internet; e muito mais!
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Todos esses pontos sao

aspectos que ja estavam em
expansao, contudo, a pandemia

do Coronavirus deu um
Impulsionamento nessas questoes,
criando um cenario no qual o online
tornou-se uma forca indispensavel.

Dessa forma, a realizacao de
vendas no meio digital proporciona
uma série de possibilidades,
especialmente no que diz respeito
a captacao de um numero maior de
oublico.

Portanto, as vendas de servicos
contabeis na internet séo uma
tendéncia que chegou para ficar,
e Nao acompanha-las € sindbnimo
de impedir um futuro de destague
para a sua contabilidade.



TE IMPULSIONAM OU
ESTAGNAM?



Novas tendéncias estao constantemente
surgindo, sendo importantes para que
VvOCcé, como contador(a), se mantenha
relevante em sua area de atuacao.

Sendo assim, te convido a refletir agora
se a tendéncia de vendas de servicos
contabeis na internet te impulsiona a
alcancar melhores resultados ou se

te estagna e faz com que vocé perca
espaco para a concorréncia...

Essa € uma reflexao de extrema
Importancia, pois fara com que voce
reconheca a necessidade de investir
tempo e recursos nas tendéncias,
acompanhando o gue seu publico-alvo
tem buscado e ndo ficando para tras.

#GrupoDPG




O digital oferece um leque amplo de opcdes para gque vocé
mMantenha a identidade do seu negocio e consiga transmitir
todo o comprometimento que tem com seu publico, por
meio de recursos que farao com qgue seu escritorio contabil
seja visto.

Assim, torna-se possivel atrair, captar e fidelizar cada vez
mais clientes, bem como se manter atento(a) as tendéncias
gue sao essencials para sua relevancia e crescimento no
mercado contabill.

Especialmente em um momento em que as contabilidades
online tém ganhado grande espaco, acompanhar e fazer uso
das tendéncias € o que val manter a sua competitividade e
as suas vendas.

E se, com tudo o gue apresentamos até agui, vocé esta
certo(a) de que precisa e vai colocar em pratica 0s recursos
digitais para vendas de servicos contabeis na internet, a
seguir, vamos comecar a te mostrar como fazer isso.
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PRINGIPAIS RECURSOS
PARA VENDAS DE SERVIGOS
~ CONTABEIS NA INTERNET




S3o diversas as possibilidades existentes para potencializar o
alcance do seu escritorio contabil e comecar a vender de forma
consistente na internet.

Sendo assim, vamos falar sobre alguns dos principais
recursos, gue sao muito utilizados por escritorios contabeis
gue alcancam resultados excelentes por meio das vendas de
servicos contabeis de forma online.

PRESENGA DIGITAL

Ja ouviu falar que guem nao é visto, nao é lembrado?

Essa maxima € muito real, visto que em um ambiente tao
amplo quanto a internet, a presenca digital € crucial para gue
vOocé tenha um grande alcance de publico.

Portanto, guando falamos nessa presenca, trata-se de ter o seu
escritorio virtual - ou seja, seu site -, fazer uso das redes sociais,
entre outros recursos que vamos falar mais para frente.

E essa presenca que fard com que seu publico saiba que vocé

€ Uma opcao relevante e que pode atender as necessidades
existentes de forma impecavel.
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CAMPANHAS PATROCINADAS

Comecando a falar de recursos mais especificos para a venda de servicos contabeis na internet,
as campanhas patrocinadas sao cruciais.

|SsO porgue, por meio delas, € possivel investir para gue mecanismos de busca, como o Google,
e redes sociais, como o Facebook, Instagram e YouTube, mostrem os seus servicos e diferenciais
para o seu publico-alvo, de forma gue vocé consiga alcancar mais pessoas.

As campanhas patrocinadas sao comumente realizadas com o Facebook Ads e Google Ads, e
proporcionam resultados muito efetivos.

TRAFEGO ORGANICO

O trafego organico do seu escritorio contabil €, inclusive, um grande aliado para as campanhas
patrocinadas.

Afinal, trata-se de conseguir com que pessoas visitem seu site, suas redes sociais e 0s demais
aspectos da sua presenca digital sem o investimento em andncios - como € 0 caso da campanha
patrocinada.

Quando isso ocorre, significa gue uma boa presenca esta sendo consolidada, o que torna mais
simples tornar seu escritdorio uma referéncia.
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REDES SOCIAIS

As redes sociais sao um meio indispensavel para se conectar com o seu publico na atualidade.

Seja de forma mais descontraida, diversa, pessoal e informal, por meio do Instagram ou de forma
mMais centralizada, com assuntos técnicos e com um foco mais formal por meio do LinkedIn, as
redes sociais sao grandes aliadas das vendas pela internet.

Isso se deve principalmente ao fato de que grande parte das pessoas estao conectadas em
alguma rede, fazendo uso delas, inclusive, para compras, tornando uma oportunidade para vocé.

Contudo, para além disso, as redes sociais proporcionam:

A possibilidade de criar uma relacao com o seu publico;
Mostrar o seu dia a dig;

Trazer conteudos com dicas;

Engajamento com o publico;

Acompanhamento das novas tendéncias;
Acompanhamento da concorréncia; entre outros.

Ou seja, € fundamental ter essa base necessaria para se tornar autoridade, criar uma relacao
com o publico e, a partir disso, realizar vendas.

16 #GrupoDPG



E-MAILS MARKETINGREDES SOCIAIS

Os e-mails marketing sao uma forma excelente de manter
O relacionamento, de enviar atualizacdes, de divulgar
NOVOS servicos e de disponibilizar materiais para 0s seus
clientes e futuros clientes.

Para isso, € preciso consolidar uma base de e-mails, o que
pode ser feito por meio do seu site ou da disponibilizacao
gratuita de materiais ricos, na qual vocé disponibiliza um
conteudo e, em troca, recebe dados.

Esses dados sao utilizados para consolidar a sua base e
fazer uso dos e-mails marketing como forma de captar
clientes e vender os seus servicos.

#GrupoDPG M




E-MAILS MARKETING REDES SOCIAIS

Por fim, para fechar alguns dos principais recursos que viabilizam as vendas de servicos
contabeis, vamos falar sobre o SEO.

SEO ¢ a sigla para Search Engine Optimization, que pode ser traduzido para otimizacao para
mecanismos de busca.

Por meio disso, € possivel fazer com gque seu site e demais recursos sejam encontrados de forma
organica e tenham relevancia dentro dos mecanismos de busca.

Dessa forma, quando alguéem buscar por “contabilidade para dentistas”, por exemplo, 0s seus
Servicos serao exibidos na primeira pagina.

#GrupoDPG



GUIA PARA TER EXITO COM
AS VENDAS NA INTERNET

IO




2:3 Agora gue ja falamos sobre alguns dos principais
recursos gque compdem o marketing digital
e gue Sao cruciais para a venda de servicos
contabeis na internet, vamos ao guia para que
vocé possa utilizar tudo isso a favor do seu
negocio.

Sendo assim, vamos apresentar um guia com
as etapas fundamentais para gue vocé consiga
efetivamente vender seus servicos contabeis de
forma online.



PLANEJAMENTO

A primeira etapa € o planejamento, sendo algo indispensavel para
tudo o que vocé for realizar em seu escritorio contabll.

Afinal, € nesse momento em gue sao identificados 0s recursos mais
viaveis para o seu negocio, em gue é definido seu publico-alvo e
outros detalhes, indispensaveis para a efetividade das suas acdes
para vendas na internet.

Para a elaboracao de um bom planejamento, € preciso considerar:

Seu orcamento;

Suporte de especialistas em marketing digital;
Quem ¢é seu publico-alvo;

Quais sao seus objetivos;

Quais recursos serao utilizados; entre outros.

Lembre-se sempre gue, guanto mais minucioso for o seu
planejamento, maiores serao as chances de éxito.

#GrupoDPG
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RECURSOS DIGITAIS

Com o planejamento em maos, definir quais recursos digitais serao utilizados e crucial, a fim de
gue VOCé possa se preparar para colocar tudo em pratica.

Sendo assim, defina o que sera utilizado em sua estratégia, podendo fazer uso de:

Site contablil;

Diversas redes sociais;

Realizacdo de campanhas;
Investimento em SEQO; entre outros.

Assim, vocé tera a base necessaria para garantir o pleno desenvolvimento do seu negocio.

APLICAGAO DO MARKETING DIGITAL

Todos 0s detalhes e recursos gue apresentamos até aqui sao parte do marketing digital, algo
fundamental para a obtencao dos resultados que vocé espera.

Portanto, com as duas etapas anteriores realizadas, € © momento de aplicar o seu marketing
digital para captar clientes e, efetivamente, vender por meio da internet.

Para isso, ter profissionais especializados no assunto € imprescindivel, pois esse suporte garante
Maiores chances de sucesso para O seu escritorio.
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RELAGIONAMENTO COM O CLIENTE

Por fim, um aspecto qgue nao pode ser ignorado € o
relacionamento com o cliente.

Apesar de a internet abrir muitas portas, € a forma
com gue vocé aborda o cliente e o relacionamento
gue mantém com ele que vai garantir boas vendas e
alta lucratividade.

Portanto, ndao se restrinja a um marketing de captacao
de clientes, pois também € preciso prezar por:

Acompanhar a satisfacao do cliente;

Prestar seus servicos de forma impecavel;
Atendimento proximo, humanizado e personalizado;
Contato, ndao so para novas vendas.

Quanto melhor for o seu relacionamento com o
cliente, maiores as chances de um mesmo cliente
buscar cada vez mais por servicos seus, bem como
fazer indicacdes e consolidar seu escritorio contabil
com a referéncia que vocé almeja.

#GrupoDPG
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0 PAPEL DO GRUPO DPG
GOMO SEU ALIADO
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|
Nos, do Grupo DPG, SOMOs uma agéncia de marketing
focada em atender vocé, contador e contadora. 53

Com 17 anos de experién‘cia em atender esse mercado
e realizando servicos de marketing digital precisos e
eficientes, nosso papel é‘atuar como seu aliado para
colocar tudo o que apresentamos agui na pratica.

Ou seja, vocé pode contgar CONOSCO € COM Nnossa equipe
de profissionais especializados, gue atuam nas areas:

Design;

Redacao;

SEC):
Desenvolvimento;
E-mail marketing;
Midias sociais;
Campanhas patrocinadas; e muito mais!
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